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Content Effectiveness
Optimization:
¢qué es y como gestionarlo?
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Content Effectiveness Optimization

¢Has oido este término? Probablemente no, ya que es
relativamente de nueva creacién y todavia no se ha ha-
blado mucho deél, y, como bien sabes, el sector digital
esta reinventandose constantemente.

Podemos decir que el Content Effectiveness Opti-
mization (CEO) son todas aquellas tacticas que tienen
por objetivo la optimizacién del contenido a un nivel
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tal que consigamos que se genere
un marketing de contexto casi per-
fecto, donde satisfagamos al mayor
nimero de usuarios que acceden a
éldesde un punto de vista cualitati-
vo 0, dicho de otra manera, cumplir
y superar las expectativas que el
usuario tiene con el contenido que
espera encontrar.

El marketing de contenidos, el
cual se encarga de analizar, definir
y generar contenidos que sean uti-
les a nuestros potenciales clientes,
es una de las estrategias base en
el posicionamiento de una empresa en el medio y lar-
go plazo, y son muchas las empresas que se han dado
cuenta de elloy se unen a él, pero con un nivel de cali-
dad dudoso. Con ello quiero decir que muchas marcas
se empiezan a preocupar de generar contenidos pero
gran cantidad de casos sin un real enfoque de ayuda al
usuario, y buscando mas el lado comercial.
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Por ello, si realmente queremos que nuestra estrate-
gia de generacion de contenidos sea mas que exitosay
nos ayude a llevar a nuestra empresa al siguiente nivel,
debemos no solo generar un contenido, sino buscar la
excelencia en la generacion del mismo y su optimiza-
cion constante para superarnos dia a dia y generar en
el usuario tal grado de satisfaccion que decida, no solo
seguirlo, sino recomendarlo a otros contactos cerca-
nos.

Pero ;como hacemos esto? Son muchas las mane-
ras, pero lo importante es empezar, y esta intimamente
relacionado con el posicionamiento natural en busca-
dores (SEO), por lo que una primera buena practica es
analizar uno por uno los contenidos que hemos ido ge-
nerando para dar respuestaa la pregunta: ;qué porcen-
taje de usuarios que llegan a ese contenido mediante
una busqueda relevante realmente quedo satisfecho?

Como podras comprobar, gran parte del trafico a tus
contenidos tiene origen en buscadores como Google, y

Content Effectiveness Optimization (CEO) son todas aquellas
tacticas que tienen por objetivo la optimizacion del contenido
a un nivel tal que consigamos que se genere un marketing de

contexto casi perfecto

éste en concreto dia a dia mejora sus algoritmos para
ofrecer una mayor calidad de resultados a los usuarios,
y para ello una de sus ultimas incorporaciones es el
RankBrain, cuya misién es entender semanticamente
las busquedas de los usuarios para devolver conteni-
dos mas relevantes.

Por ello este posicionamiento depende cada vez
mas, de la satisfaccion que ofrezcas a tus usuarios con

tu contenido, lo que a su vez dependera de la calidad
del mismo.

Pero esto no acaba aqui, sino que ademas debes
“competir” con contenidos similares cualitativamente
hablando, por lo que el foco debe ser analizary optimi-
zar la generacion de contenidos constantemente para
conseguir ser el nimero 1, salvo que te conformes con
no serlo.

En resumen, el Content Effectiveness Optimization
debe estar presente en el dia a dia de las empresas que
realmente apuesten por la generacién de contenido
como valor diferencial y como via de generacién de ne-
gocio.Mm
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